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PROGRAMME DETAILLE DE FORMATION

LEADERSHIP GENERATION 2

Déroulé détaillé de la formation (18h—20h)

18h00 — 18h10 — Accueil & introduction

e Présentation de la formation et de ses objectifs.
¢ Comprendre les spécificités générationnelles (valeurs, attentes, comportements).
¢ Identifier pourquoi un nouveau style de leadership est indispensable pour mobiliser et fidéliser.

18h10 — 19H50 — Partie théorique (support PowerPoint)

Décryptage des attitudes types de la Génération Z.

Identifier les moteurs d’engagement et les signaux de désengagement.

Etude des racines comportementales : comprendre avant de manager.

Apprendre a adopter une posture de manager lucide, juste et puissant, sans démagogie.

Cas pratiques : exemples de situations en salon et pistes de résolution.

Exercices d’analyse : comment réagir face a différents profils (motivation, désengagement, résistance).

19h50 — 20h00 — Conclusion & suivi

Rappel des points clés et bonnes pratiques a retenir.

Présentation des suites de parcours possibles (formations complémentaires).
Envoi du questionnaire de satisfaction (avis client).

Remise du dipldme de participation (attestation de suivi).



